ПАМЯТКА ОТПРАВИТЕЛЮ ГРУЗА

тeл/факс: (095)234-0460, 234-0461. E-mail:rtkorg@rtk-bazis.ru; www.rtk-bazis.ru

Адрес терминала ООО «ТК Базис»: г. Москва, Сущёвский Вал, д. 75, станция «Рижская»

ТРЕБОВАНИЯ К ОФОРМЛЕНИЮ, ТАРЕ И УПАКОВКЕ ГРУЗА

1. С целью оперативного оформления груза желательно: предварительно сделать заявку на отправку груза, сообщив день погрузки, количество груза, полное наименование, ИНН, КПП, контактные телефоны отправителя и получателя, а также определиться с типом вагона (грузовой, почтово-багажный), в котором намерены отправить груз. 

2. Грузоотправителю при сдаче груза  ОБЯЗАТЕЛЬНО ПРЕДЪЯВЛЯТЬ ОПЕРАТОРУ ООО «ТК Базис» КСЕРОКОПИЮ ТОВАРНОЙ НАКЛАДНОЙ. Сопроводительные документы (накладные, счета-фактуры, сертификаты) должны быть упакованы с грузом.
3. Для некоторых грузов требуется маркировка силами отправителя: для жидких грузов  - «верх» тары, для хрупких грузов (со стеклом, зеркалами и т.д.) - «стекло», для хрупких грузов - «хрупкий груз». Грузы, требующие положительных температур, принимаются с пометкой «Тепло» без гарантий точных границ температурного режима.
4. ООО «ТК Базис» принимает грузы от грузоотправителя в таре или упаковке, способной защитить груз от трения, качения, мелких ударов, которые возможны при перевозке. Во избежание  порчи груза желательно предоставлять груз в жесткой таре или упаковке, которая обеспечивает расстояние между грузом   и упаковкой    не менее 3 см, с ребрами жесткости (пенопласт, др. материалы). 

Напоминаем о разной степени воздействия на груз при перевозке разными видами подвижного состава: наиболее бережная перевозка в багажных вагонах (мягкий ход), магистральный автотранспорт сравним с багажным вагоном, т.к. РТК Базис использует автомашины с цельнометаллическим кузовом. Грузовые вагоны проходят маневровую горку, поэтому хрупкие грузы отправлять в них не рекомендуется.

5. Другие требования к упаковке:
- упаковка должна исключать прямой доступ к вложению;

- на упаковке не должно быть отверстий, сколов, разрывов, вмятин;

-не допускается свободное перемещение предметов внутри упаковки;

-прием к перевозке хрупких грузов производится только в жесткой упаковке.
6. При предъявлении грузоотправителем груза в таре или упаковке несоответствующей требованиям, работники ООО «ТК Базис» обязаны отказать в приеме груза для перевозки, либо принять груз с пометкой в багажной квитанции: «Недостаточная упаковка», «Упаковка повреждена» без ответственности за дальнейшие повреждения или порчу груза. 

7. Предметы, категорически запрещенные к перевозке: взрывчатые, самовозгорающиеся, легковоспламеняющиеся, отравляющие, ядовитые, едкие и зловонные вещества, сжатые и сжиженные газы и другие, запрещенные к перевозке грузы, предусмотренные Приложением 33 к статье 51 Устава железных дорог РФ и Уставом автомобильного транспорта РФ.

Грузоотправителю при сдаче груза ЗАПРЕЩАЕТСЯ входить в вагон, кузов автомашины, на склад!
Все возникающие вопросы должны быть урегулированы на погрузочной площадке до момента оформления «Погрузочного листа» приемосдатчиком - работником ООО «ТК Базис». Далее «Погрузочный лист» передается грузоотправителю для оформления ТТН в отделе оформления. 

По Вашему запросу могут быть высланы (по факсу или электронной почте): схема проезда на грузовой терминал ООО «ТК Базис», прайс-лист, бланк заявки на доставку груза по Москве, бланк заявления на изменение получателя. 

Также всю необходимую информацию Вы можете получить на сайте www.rtk-bazis.ru
